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En bref

 Langues d'enseignement: Français, Anglais

 Méthodes d'enseignement: Hybride

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Objectifs

Comprendre les enjeux des relations fournisseurs

Découvrir la genèse du Label Relations Fournisseurs et Achats Responsables

Comprendre les leviers pour faire des achats responsables en s’appuyant sur les bonnes pratiques du Label RFAR et de la Norme 

ISO 20400

Avoir les bons réflexes dans son savoir être pour pratiquer les achats responsables au quotidien

Heures d'enseignement

CM Cours Magistral 9h

TD Travaux Dirigés 9h

Pré-requis obligatoires

Connaitre la relation client fournisseur et avoir déjà mener des discussions / négociation / contractualisation

Plan du cours
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La genèse du Label RFAR et de la norme ISO 20400

Définition des Achats Responsables

Comprendre le Label RFAR de la Médiation des Entreprises et du CNA

Utilisation des outils à disposition pour la construction d’un outil de diagnostique adapte à son contexte

Etude de cas pour évaluer votre entreprise en rapport avec le Label et la norme ISO20400

Informations complémentaires

Responsable de cours : Nelly Molus

Compétences visées

Connaissance des choses faire et ne pas faire dans le SRM

Mise en lumière des leviers à disposition pour pratiquer des achats responsables

Utilisation des outils disponibles concernant le LABEL RFAR

Autonomie dans l’évaluation et le diagnostic de ses fournisseurs

Bibliographie

Les 36 mauvaises pratiques

Les 90 bonnes pratiques

Talents d’acheteurs

La norme ISO 20400 (ou le projet de norme ISO 20400)

Infos pratiques

Lieux

 Chambéry (domaine universitaire de Jacob-Bellecombette - 73)

Campus

 Chambéry / campus de Jacob-Bellecombette
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