
Marketing responsable (GEST903_MCIAY)

 ECTS
2 crédits  Composante

IAE Savoie 
Mont Blanc

En bref

 Langues d'enseignement: Français

 Méthodes d'enseignement: En présence

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

 Repères:

Intitulé : Shine : Intégration des problématiques de transitions écologiques, énergétiques, environnementales et du 

développement soutenable (TEDS EXPERT)

Descriptif

Ce cours permet d’approfondir les principes du marketing responsable, de comprendre son rôle dans le développement 

durable et d’examiner en quoi il influence et façonne les comportements des consommateurs.

Affichage web : Oui

Présentation

Objectifs

Ce cours a pour objectif d’amener les étudiants à comprendre comment les techniques de nudge marketing permettent 

d’influencer les comportements individuels en faveur de pratiques plus responsables, éthiques et durables.

À l’issue du cours, les étudiants sauront :

• Comprendre les fondements théoriques du nudge et de l’économie comportementale.

• Identifier les biais cognitifs et les freins psychologiques au changement de comportement.

• Concevoir et expérimenter un nudge en appliquant une méthodologie rigoureuse.

• Évaluer l’efficacité comportementale et éthique d’un dispositif d’influence douce.
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Intégrer ces approches dans une stratégie de marketing responsable

Heures d'enseignement

CM Cours Magistral 9h

TD Travaux Dirigés 10,5h

Pré-requis obligatoires

 - Avoir des bases en marketing et en comportement du consommateur.- Intérêt pour les enjeux de développement durable et 

de responsabilité sociale.- Aucune compétence technique spécifique n’est requise, mais une capacité à travailler en équipe 

et à conduire une réflexion analytique est attendue.  

Plan du cours

Séance 1 – Introduction et fondements

Séance 2 – Les leviers d’influence comportementale

Séance 3 – Concevoir un Nudge : Méthodologie en 6 étapes

Compétences visées

À l’issue du cours, l’étudiant sera capable de :

• Maîtriser les principes du nudge marketing et de la psychologie comportementale.

• Identifier et analyser les freins comportementaux à l’action responsable.

• Concevoir un dispositif d’influence douce respectant la liberté individuelle et l’éthique.

• Expérimenter et mesurer les impacts d’un nudge sur le comportement des consommateurs.

Intégrer les nudge strategies dans une démarche de marketing durable et responsable.

Bibliographie

 Ouvrages de référence sur le Nudge et l’économie comportementale·        
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Ressources professionnelles et web·        
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Repères

Intitulé : Shine : Intégration des problématiques de transitions écologiques, énergétiques, environnementales et du 

développement soutenable (TEDS EXPERT)

Descriptif

Ce cours permet d’approfondir les principes du marketing responsable, de comprendre son rôle dans le développement durable 

et d’examiner en quoi il influence et façonne les comportements des consommateurs.

Affichage web : Oui

Libellé court : GEST903_MCIAY

Nature : EC

Infos pratiques

Lieux

 Annecy-le-Vieux (74)

Campus

 Annecy / campus d'Annecy-le-Vieux
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Contacts

Responsable du cours

Caroline Morrongiello
 +33 4 50 09 24 39

 Caroline.Morrongiello@univ-savoie.fr
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