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Présentation

Description

Découvrir la Gestion des connaissance (Knowledge Management - KM)

Prendre conscience de son importance dans le travail quotidien des entreprises.

Objectifs

Générer, capitaliser et transmettre ses connaissances pour gagner en efficacité.

Avoir à l'esprit les notions de KM, pouvoir détecter les forces et les faiblesses dans son entreprise.

Heures d'enseignement

CM Cours Magistral 1,5h

TD Travaux Dirigés 1,5h

Plan du cours

Quelles sont la définition et les bases de la gestion des connaissance?

Quels sont les bénéfices et les contraintes pour les entreprises?

Quels sont les différents constituants de la gestion des connaissance?

Comment les aborder avec des outils simples et pragmatiques?

Échange sur les expériences des participants en matière de KM, positives ou négatives.
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Libellé court : GEST007_MZECY

Nature : EC

Infos pratiques

Lieux

 Chambéry (domaine universitaire de Jacob-Bellecombette - 73)

Campus

 Chambéry / campus de Jacob-Bellecombette
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