
RES503 Politique de communication (RES503_RA)

 Composante
IUT d'Annecy 

Période de 
l'année
Tous les ans

En bref

 Date de début des cours: 1 sept. 2025

 Langues d'enseignement: Français

 Méthodes d'enseignement: En présence

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Description

Savoirs de référence étudiés :

- mise en œuvre de stratégie de communication en interne (conduite de réunions, gestion de conflits)

- mise en place d'une veille informationnelle pour en partager les résultats

Objectifs

L'objectif de cette ressource est de mettre en situation réelle professionnelle de travail dans une équipe, dans laquelle il faut 

organiser le travail, prendre la parole et participer à des réunions et être à même de rendre compte des résultats de ses travaux 

et missions. Elle permet de se familiariser aux diverses stratégies nécessaires dans le cadre de la communication.

Pré-requis obligatoires

/

Plan du cours
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1. Dynamique et performance des groupes

2. Gestion des conflits

3. Marketing

4. Politique de communication globale

Informations complémentaires

Prolongement possible : les différents savoirs de référence pourront être approfondis.

Compétences visées

Manager une équipe informatique

Compétences acquises

Macro-compétence Micro-compétences

Infos pratiques

Contacts

Responsable du cours

Emmanuelle Graziano
 +33 4 50 66 60 23

 Emmanuelle.Graziano@univ-savoie.fr

Lieux

 Annecy (74)

Campus

 Annecy / campus d'Annecy-le-Vieux
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