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En bref

> Date de début des cours: 19 janv. 2026
> Langues d'enseignement: Francais

> Méthodes d'enseignement: En présence
> Forme d'enseignement : Travaux dirigés

> Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Description

Savoirs de référence étudiés :
- formation des utilisateurs
- sensibilisation a la conduite du changement

- analyse des maniéeres de communiquer pour améliorer le travail d'équipe et la productivité

Objectifs

L'objectif de cette ressource est d'approfondir les notions abordées dans la ressource R5.03. Le travail en équipe et I'échange
des informations nécessitent d'avoir conscience des enjeux du travail en projet. La montée en compétences permet de gérer et
transmettre les informations sans craindre les modifications dans les habitudes de travail.

Pré-requis obligatoires
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Plan du cours

1. Concept : objectif, message, scénario
2. Réalisation
3. Aspects techniques

Informations complémentaires

Prolongement possible : les différents savoirs de référence pourront étre approfondis.

Compétences visées

Manager une équipe informatique

Libellé court : RES603_RA

Nature : MODULE

Infos pratiques

Lieux

> Annecy (74)

Campus

> Annecy / campus d'Annecy-le-Vieux

Contacts

Responsable du cours
Emmanuelle Graziano

¢, +33 450 66 60 23
% Emmanuelle.Graziano@univ-savoie.fr
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