UNIVERSITE
SAVOIE
MONT BLANC

Business intelligence

v¥ ECTS « Composante
O 2 crédits il UFR Lettres,
Langues et
Sciences
Humaines
En bref

> Langues d'enseignement: Francais
> Méthodes d'enseignement: En présence

> Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Objectifs

L’objectif de ce cours est tout d'abord de comprendre I'apport et I'enjeu de la veille stratégique en entreprise. Il s'agit également
d'étre capable de mettre en place un dispositif de veille adapté et pertinent. Il permet également d’acquérir une premiere

compréhension de l'intelligence économique par la veille concurrentielle et stratégique.

Heures d'enseignement

TD Travaux Dirigés 12h
Pré-requis obligatoires
Connaissances générales sur le fonctionnement d’une entreprise et en méthodologie de recherche.
Competences visees
* Définir une méthodologie de collecte et de traitement de I'information
* Mettre en place un dispositif de veille adapté au contexte et aux enjeux de I'entreprise
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* Savaoir utiliser les outils et les méthodes pour collecter, traiter et diffuser I'information

* Découvrir les matrices d'analyse

Infos pratiques

Lieux

Chambéry (domaine universitaire de Jacob-Bellecombette - 73)

Campus

Chambéry / campus de Jacob-Bellecombette
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