
Anglais

 ECTS
4 crédits  Composante

IAE Savoie 
Mont Blanc

En bref

 Langues d'enseignement: Anglais

 Méthodes d'enseignement: En présence

 Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Objectifs

Utiliser la langue anglaise dans un contexte professionnel

Préparation au TOEIC

Heures d'enseignement

CM Cours Magistral 22h

TD Travaux Dirigés 22h

Plan du cours

Module 1 – Positionnement linguisitque

Module 2 – Les carrières dans le milieu hôtelier
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Module 3 – Le parcours de recrutement en hôtellerie

Module 4 – Se familiariser avec les managements skills

Module 5 – La gastronomie

Module 6 – La communication professionnelle

Module 7 – Initiation au corporate social networking

Pour les étudiants qui le souhaitent, une préparation au TOEIC est également proposée dans le cadre de ce module

Informations complémentaires

Responsable du cours : Karima MIMOUNE

Compétences visées

- argumenter sur les avantages et inconvénients d'une carrière dans la filière hôtelière

            - Préparer un entretien d'embauche

            - Rédiger une lettre de candidature

- Savoir organiser et mener une réunion

- Rédiger un CR de réunion

- Management skill : gérer les feedbacks clientèle

Infos pratiques

Lieux

 Thonon-les-Bains (74)
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