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La recherche 
et l’enseignement supérieur 

Témoignages 1 à 3



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mener des études sur les retombées socio-économiques des aménagements et des projets 

énergétiques en France et à l’étranger ; gérer des projets de recherche pour la R&D d’EDF et contribuer 

aux projets de recherche européens du groupe (Horizon Europe).   

 

 

 

Une entrée dans le milieu professionnel grâce à l’alternance et au suivi de la mission qu’elle implique. 

Cette formation m’a permis de découvrir les différents outils et approches des sciences sociales 

appliquées aux études sociétales. 

 

 

  

Sebastian / Promotion SSAMEE  2018 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Recherche & Développement 
Intitulé du poste : Research fellow 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La possibilité de faire ce Master en alternance ; elle permet d’être en capacité d’appliquer des 

connaissances, des approches et des outils acquis lors du cursus à des sujets concrets dans la 

structure accueillante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une recherche sur les processus de traduction et de prise en compte de la parole des habitants par les 

services de la ville. Je réalise des entretiens (non-directifs) et des sondages. Je m’occupe aussi de 

l’accueil du public pour les prises de doléances et je forme les agents municipaux à la construction de 

questionnaires, à l’analyse de données et à la rédaction de rapports d’enquête. 

 

 

 

Une plus grande capacité à mener des enquêtes, la formation m’a permis de me décentrer et de me 

professionnaliser et d’avoir une rigueur de type scientifique dans mes recherches et mon travail. 

 

 

 

Roxane / Promotion SSAMEE 2019 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Recherche 

Intitulé du poste : Agent de concertation en contrat de recherche (thèse CIFRE dans 

une collectivité locale) 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elle m’a permis de mettre en pratique la sociologie dans le monde professionnel. 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

J’enseigne dans les domaines de la production médiatique (photographie), de l’histoire contemporaine 

et de la communication sociale. Je pilote et coordonne les formations concernant l'apprentissage de la 

recherche sociale en premier cycle. Je gère également les projets d'intervention socioculturelle dans 

les communautés populaires de la ville et de la région. 

 

 

 

Le Master m'a permis de connaître et d'appliquer dans la vie réelle (et avec succès) différentes 

approches et techniques de recherche sociale, ces terrains d’enquête ayant donné lieu à des textes 

académiques ou des documentaires audiovisuels. Les compétences acquises m'ont aussi aidé en tant 

qu’enseignant à élaborer le contenu de mes cours spécialisés au niveau du master et du premier cycle 

universitaire. En ma qualité d'étudiant étranger, la formation a été un beau défi pour mon 

épanouissement personnel, mon ouverture sur le monde et mon enrichissement socioculturel : elle m’a 

Adolfo / Promotion SSAMEE 2013 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Enseignement supérieur 

Intitulé du poste : Professeur associé et chercheur en sciences sociales, directeur 

d’un laboratoire de recherche en sciences sociales (université Bolivar de 

Carthagène, Colombie). 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

permis de m'initier à la culture française et à la culture académique d'un autre pays que le mien. 

Concernant l'expérience acquise, le stage professionnel proposé par le master m'a permis de travailler 

dans l'organisation d'un important festival culturel, en réalisant une étude socio-économique sur l'impact 

de cette activité sur le territoire. Grâce à cette expérience, et inspirée par elle, j'ai pu développer 

différentes initiatives culturelles en Espagne et en Colombie. 

 

 

 

 

Je recommande cette formation car elle permet d’apprendre la recherche sociale de manière pratique, 

efficace et responsable. Elle a répondu à mes attentes et m'a été très utile pour ma vie professionnelle. 

La qualité pédagogique et humaine des enseignants, la chaleur de l'équipe administrative, et l'esprit 

d'équipe que l'on construit entre les étudiants, ont été pour moi une expérience inoubliable. C'était aussi 

l'occasion de découvrir une belle et intéressante région de France et de nouer de belles amitiés pour 

toujours. 

 

 



Témoignages 4 à 8

Chargés de mission,
responsables de projets 
dans la fonction publique



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je m’occupe de la gestion du service « Proximité et concertation » de la mairie (3 personnes sous ma 

responsabilité), ce qui implique : la mise en œuvre de dispositifs de concertation, le recensement des 

signaux faibles, l’évaluation des politiques publiques, la création de questionnaires, l’organisation de 

réunions publiques, des rencontres avec les élus, etc. J’ai également créé des outils visant à informer 

la population des décisions des élus et m’occupe de la gestion et de l’entretien de bases de données. 

Je suis aussi en charge de la gestion de la communication « travaux » de la ville et du suivi des 

chantiers : gestion des impacts sur les habitants, commerçants, usagers ; diffusion de l’information sur 

les sites et réseaux de la ville, rédaction des contenus. J’organise certains événements portés par la 

collectivité (réunions publiques, évènements festifs, etc.) et fait de la veille politique ainsi que du conseil 

stratégique auprès du Maire.  

 

 

 

 

 

 

Isoline / Promotion SSAMEE 2019 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Collectivité territoriale / action politique 

Intitulé du poste : collaboratrice de Cabinet du Maire d’une ville moyenne 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

Le Master m’a apporté la connaissance des collectivités locales. En alternance, la formation m’a permis 

de me faire une bonne expérience du monde du travail et de l’univers professionnel dans lequel j’évolue 

désormais. Les compétences techniques liées aux métiers des études et de l’enquête me sont utiles 

au quotidien. 

 

 

 

 

 

Je recommande ce master pour la qualité de la formation proposée et la compétence des différents 

intervenants. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

J’accompagne des organisations publiques/privés et des projets afin d’impliquer une dynamique de 

participation des jeunes au sein de leurs activités. Mon rôle est donc de construire des dispositifs 

facilitant cette participation/implication. Je m’occupe ainsi depuis 4 ans du dispositif de participation des 

jeunes au sein de la Stratégie de l’Union Européenne dans la région Alpine. Je réalise aussi des 

prestations et des projets sur les thématiques de la jeunesse, de la participation citoyenne, de 

l’engagement, des enquêtes de consultation, en partenariat avec d’autres entrepreneurs de la 

coopérative Oxalis dans laquelle je suis entrepreneur salarié.  

 

 

 

Le Master m’a apporté des opportunités de stage et d’alternance ; un cadre pour saisir ces 

opportunités ; des connaissances dans de nombreux domaines ; une capacité à travailler dans des 

délais restreints et en équipe avec des étudiants ayant des profils différents (similaire avec ce que l’on  

Nataël / Promotion SSAMEE 2021 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Conseil en politiques publiques 

Intitulé du poste : Chargé de mission programmes européens 

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

vit dans le monde du travail) ; la formation m’a permis de faire un travail de recherche exigeant sur une 

thématique et de pouvoir encore aujourd’hui m’appuyer dessus dans ma vie professionnelle, elle 

débouche sur un diplôme qui est une véritable reconnaissance de nos connaissances et compétences 

universitaires à l’extérieur du monde fermé de l’université. 

 

 

 

 

Car elle est en alternance ! Elle permet de mettre le pied dans le monde professionnel le plus 

rapidement possible dans le domaine qui nous intéresse. Les étudiants – notamment en sciences 

sociales – doutent en général de leur capacité à s’insérer sur le marché du travail ce qui est totalement 

erroné car comme j’ai pu le constater, la sociologie a bonne réputation. La proximité avec les 

intervenants et les enseignants-chercheurs est un vrai plus, leur travail consistant aussi à nous 

responsabiliser en tant que futurs professionnels. Ce master est donc un vrai tremplin vers l’emploi ! 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je suis cheffe de projet et chargée d’études, ce qui m’amène à : faire de la gestion de projet, de l’analyse 

documentaire et statistique, à créer divers outils d’enquête quantitatives et qualitatives, à recueillir et 

analyser des informations, à présenter des résultats, à construire des plans d’actions. Mais je fais aussi 

du conseil en politique publique (appui à l’émergence ou au suivi d’actions partenariales, animation de 

réunions, organisation d’événements), de la veille documentaire et commerciale, de la prospection et 

du développement commercial (ex : marchés publics, appels à projets), de la gestion de partenariats et 

enfin, de l’encadrement et du management d’équipes.  

 

 

 

Il m’a apporté une ouverture sur de nombreux domaines d’applications et a contribué à développer ma 

curiosité intellectuelle et mon esprit critique ; il propose une ouverture aussi bien sur les méthodes que 

sur différents courants de la sociologie et des sciences sociales ; il m’a aussi apporté une expérience 

enrichissante par le biais de l’alternance et m’a permis de découvrir des personnes aux parcours 

différents (nombreux échanges entre étudiants / enseignants). 

Marie / Promotion SSAMEE 2017 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Métiers du Conseil 

Intitulé du poste : Responsable du Pôle Appui aux politiques publiques 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elle procure de solides bases méthodologiques, donne la possibilité de faire une alternance, propose 

des champs d’application variés et repose sur la proximité et la disponibilité de l’équipe enseignante.  

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions sont multiples : je suis responsable des animations et de la sensibilisation du grand public 

aux questions de transition écologique par le biais d’événements ; de la gestion des relations avec les 

associations et la mise en place d’actions coordonnées avec les scolaires ; du suivi de l’extinction de 

l’éclairage public (mise en place d’une trame noire) et de l’animation du Plan de déplacements des 

agents de la ville (Mobilité douce). Par ailleurs, je m’occupe aussi de la gestion du pôle emploi de la 

mairie ; de la gestion de la relation avec les commerçants et de la mise en place d’animations 

commerciales, d’actions de communication et de la mise à jour d’une base de données les concernant. 

Conjointement, je fais aussi de la gestion administrative des services et suis la référente communication 

et budget de ceux-ci. 

 

 

 

Le stage long effectué à Grand Chambéry lors de ma formation m’a permis de développer mon 

relationnel et de maîtriser les compétences de bases ayant trait aussi bien à la rédaction d’un mail ou 

d’un rapport, aux demandes que l’on adresse aux collègues ou à des interlocuteurs extérieurs, au 

Deborah / Promotion SSAMEE 2012 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Fonction Publique 

Intitulé du poste : Chargée de mission dans les services « Transition écologique » 

et « Économie et commerce de proximité » d’une collectivité locale 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

décryptage des jeux hiérarchiques qui sont au cœur de toute organisation (ce qui a été d’une aide 

inestimable lors de ma prise de fonction et qui m’a permis d’avoir du recul sur ma situation) et à la mise 

en pratique des connaissances acquises en cours. Le fait d’être confronté au monde du travail au cours 

de la formation donne des bases et permet également d’acquérir plus de confiance et d’expérience pour 

les prochains emplois. Dans mon travail actuel, j’utilise surtout les compétences suivantes acquises 

durant la formation : de rédaction pour réaliser des notes qui sont par la suite présentées aux élus pour 

des prises de décisions ; d’analyse de données pour profiler les publics vers lesquels nous souhaitons 

mener nos actions ; de management d’un collectif de différents acteurs (associations, commerçants, 

institutionnels, citoyens) afin de mettre en place des événements. 

 

 

 

 

Elle met l’accent sur la question des publics et des différentes problématiques qui leur sont propres ; 

elle donne des clefs pour analyser les comportements et les situations ; l’on apprend à conduire un 

projet et / ou une mission de A à Z ; le stage long pratique et l’accompagnement des professeurs ; le 

travail en petit groupe qui permet l’échange, l’écoute de chacun et le travail sur nos forces et faiblesses. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je m’occupe de l’accompagnement social et professionnel des jeunes participants à ce dispositif 

d’insertion ; je réalise des entretiens individuels et collectifs ; je fais de l’animation d’ateliers collectifs ; 

je monte des partenariats avec divers organismes ; j’accompagne et conseille les participants dans 

leurs projets professionnels en élaborant des solutions aux obstacles qui empêchent leur employabilité ; 

je réalise des diagnostics ; je fais de l’aide à la recherche d’emploi, du coaching et de la    mise en 

situation professionnelle ; je fais de la formation aux techniques de recherche d’emploi et de l’aide à 

l’orientation.  

 

 

 

La formation m’a permis d’acquérir des compétences que je mets en œuvre au quotidien :  réaliser des 

entretiens, analyser des situations tout en restant la plus objective possible, élaborer des diagnostics et 

trouver des solutions adéquates aux problèmes que je peux rencontrer. Elle permet d’apprendre à 

Elodie / Promotion SSAMEE 2017 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Social – Emploi/Insertion 

Intitulé du poste : Référente Plans Locaux pour l'Insertion et l'Emploi au sein d’une 

Mission Locale 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

conduire une recherche, à élaborer des projets et à mettre en pratique des outils stratégiques, ainsi 

qu’à construire un réseau de partenaires. 

 

 

 

 

 

 

Je recommande ce Master car il permet d’acquérir des compétences qui sont importantes dans le 

monde dans lequel nous vivons aujourd’hui (surtout suite à la pandémie) : maîtrise d’outils et techniques 

permettant l’analyse de diverses populations ainsi que de leurs besoins sociaux. 

De plus, la formation se déroule en petit groupe, ce qui facilite l’entraide entre étudiants et 

l’accompagnement des enseignants. Les capacités d’analyse et de recherche que l’on acquiert au cours 

du Master sont des atouts majeurs dans de nombreux domaines d’activités et postes de travail. 

 

 

 

 



Directeurs, managers et
gestionnaires exerçant 
dans le secteur privé

Témoignages 9 à 13



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recherche et création de spectacles et d’actions culturelles pour divers structures et/ou territoires. 

Organisation et conduite de projets artistiques autour de la pratique de la danse visant à provoquer une 

ouverture culturelle et des rencontres pour et avec tout type de public (seniors, enfants, jeunes isolés, 

quartiers, publics sensibles) sur notre territoire.  

 

 

 

Les compétences acquises lors du Master sont inhérentes à ma démarche d’intervenante dans le 

domaine culturel / artistique : observer, analyser et entreprendre des logiques d’actions adaptées à la 

réalité sociale et contextuelle de la structure commanditaire, du public bénéficiaire et du territoire 

concerné. J’ai également appris à adopter une posture de neutralité face aux situations et au public 

avec lesquels je compose mes ateliers, de même qu’avec les équipes à manager et les différents  

 

Laura / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Secteur culturel et social 

Intitulé du poste : Directrice centre de loisirs et auto-entreprise dans le domaine de 

la prestation de services culturels 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

interlocuteurs avec lesquels je travaille. La formation m’a également permis de développer des savoirs-

être indispensables à mon métier : être capable de s’adapter aux situations rencontrées, de négocier 

avec les acteurs sociaux, de bien monter et présenter son projet. Enfin, je travaille actuellement sur un 

projet qui est directement lié à mon mémoire de Master : le travail de recherche réalisé durant la 

formation inspire donc ma vie professionnelle. 

 

 

 

 

 

Je recommande ce Master tant pour son contenu formateur qu’en raison des modes d’apprentissage 

qu’elle privilégie. La formation tend à aller au-delà des compétences présentées et offre une ouverture 

sur des sujets et des questionnements d’actualités : elle nous incite à développer nos capacités 

réflexives et à déconstruire les évidences. Elle ne valorise pas l’idée du « par cœur » et le « formatage » 

comme nombre de formations ! On ressort du Master SSAMEE grandi ! La formation est proposée par 

des intervenants – enseignants ou professionnels – impliqués, ouverts et proches des étudiants. Ils 

sont à l’écoute, facilitent les échanges et les discussions même contradictoires ou critiques. Les efforts 

et la cohésion essentiels à la réussite sont valorisés. Par ailleurs, l’alternance (ou les stages longs) sont 

une grande plus-value : ils permettent à l’étudiant d’être apprenant et de mettre en œuvre sur son terrain 

d’enquête les compétences qu’il acquiert durant la formation. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à gérer les comptes clients ; à faire du suivi de facturation ; à être support en 

ressources humaines et recrutement du fait de mon ancienneté au cabinet ; à faire de la gestion 

administrative. 

 

 

 

Durant mon année de formation (j’ai intégré celle-ci en master 2) je me suis orientée vers la sociologie 

du travail ce qui m’a permis de me focaliser sur la thématique des ressources humaines, de la 

satisfaction au travail et du turnover au sein d’un secteur spécifique. Travaillant aujourd’hui au Canada 

où la culture professionnelle est différente, je me sers régulièrement des outils et connaissances 

acquises durant la formation et lors mon travail de recherche. 

 

Léa / Promotion SSAMEE 2019 
 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Services juridiques (cabinet d’avocats) 

Intitulé du poste : Gestionnaire de comptes 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le fait de réaliser mon Master 2 en stage long (ou en alternance pour d’autres) a été vraiment le plus 

gros plus de la formation. J’ai particulièrement apprécié le fait de pouvoir travailler et faire mon mémoire 

de recherche sur le sujet qui m’intéressait (la sociologie du travail) : cela a été très bénéfique pour moi. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je m’occupe de l’implémentation/mise en place de la filiale d’un groupe technologique français en 

Afrique de l’Ouest (activité managériale et commerciale). 

 

 

 

J’ai pu acquérir des compétences cognitives, à me servir de la pluridisciplinarité et surtout à apprendre 

à maîtriser des outils de collecte, de gestion et de traitement de données qualitatives et quantitatives. 

 

 

 

Magaye / Promotion SSAMEE 2018 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Conseil technologique (Business 

Intelligence, BigData, Cloud, DataScience) 

Intitulé du poste : Directeur Régional 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elle forme à des métiers d’avenir, elle propose un accompagnement professoral de qualité, dans un 

cadre d’étude excellent pour se former. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à comprendre les besoins des collaborateurs en entreprise, à suggérer des 

axes de travail efficients et des évènements percutants pour répondre à des problématiques 

spécifiques. On peut qualifier cela d’accompagnement managérial. La finalité est de permettre aux 

entreprises d’impliquer leurs collaborateurs grâce à l’utilisation du jeu afin que chacun atteigne les 

objectifs stratégiques fixés en amont. De la prise de contact avec le client jusqu’à la facilitation ludique 

de sessions de travail, j’anime également l’ensemble de la chaîne commerciale.  

 

 

 

Il m’a permis de comprendre les enjeux sociétaux relatifs aux questions économiques, sociales et 

environnementales ; d’appréhender et d’analyser les dynamiques de groupes ; de savoir encadrer, 

conduire et manager des projets en tout genre, notamment de recherche en sciences sociales. La 

formation m’a appris à prendre du recul sur les choses et à mobiliser l’écoute active comme atout de 

compréhension de l’autre ; à identifier les différents éléments qui composent une problématique donnée  

Mathilde / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Evènementiel d’entreprise – 

Département Stratégique 

Intitulé du poste : Event & Happiness Manager 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

afin de faire l’objet d’une amélioration continue. Et surtout, elle m’a permis de cultiver une forme de 

remise en question permanente.  

 

 

 

 

La première chose qui a été déterminante et fondamentale dans mon choix d’intégrer la formation 

SSAMEE, a été la possibilité qui nous est donnée de mettre concrètement en application la sociologie 

dans la vie active. Depuis la sortie du lycée, nous n’attendons qu’une chose : comprendre ce à quoi 

nous serviront les connaissances apprises jusqu’alors. Dans le Master, cela se traduit par l’alliage des 

séminaires mensuels de formation et de notre vie en entreprise. Chaque expérience vécue au cours de 

notre alternance est analysée, questionnée, recherchée. Et ce, de manière partagée avec l’ensemble 

de la promotion pour nous permettre de progresser dans notre recherche et de voir plus loin. Cette 

autonomie développe des attitudes d’ouverture, de remise en question, de travail, de curiosité, qui sont 

primordiales sur le marché de l’emploi et dans notre vie sociale. Par ailleurs, l’accompagnement tout 

au long de la formation a été très bon : des intervenants aux compétences complémentaires, et une 

surtout une proximité pédagogique tellement appréciable lorsque se présentent à nous les premiers 

doutes et/ou échecs. Car oui, le rythme de l’apprentissage demande de la rigueur, de l’organisation et 

du soutien. C’est finalement un parcours complet qui nous apprend bien plus que des théories sociales 

puisqu’il nous propose de les mettre en pratique : enquêter, se comprendre soi, s’appuyer sur les 

compétences de chacun, appréhender les composantes d’une relation, travailler seul, en équipe, faire 

preuve de bienveillance, de solidarité. Tout cela, sans compter sur les rencontres que le Master m’a 

permis de faire. Des amis pour la vie. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

J’accompagne des structures privées, publiques et associatives dans la Transition Écologique et 

Solidaire. J’interviens sur des enquêtes : réalisation de questionnaires en ligne et analyse des données 

quantitatives. Je cherche à identifier le vrai « problème » du client, qui n’est souvent pas celui pour 

lequel il vient nous voir dans un premier temps, à délimiter le sujet ensemble et à voir ce qu’il est 

possible de faire ou pas. Je réalise des entretiens qualitatifs filmés avec les personnes des structures 

accompagnées lors du séminaire organisé et des montages vidéo pour garder une mémoire vivante 

des personnes. Je fais de l'animation, de la facilitation, des synthèses. Je fais également de la 

communication : créer des posts LinkedIn, promotion au sens large de la structure afin d’être visible 

« sur le marché », etc. 

 

 

 

 

 

 

Lia / Promotion SSAMEE 2021 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Bureau d’études en transition 

écologique 

Intitulé du poste : Assistante de production et de développement d’activités 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

En termes de posture, j’ai beaucoup mûri en jonglant entre les travaux liés aux cours (mémoire, 

recherche) et ceux liés à mon lieu d’alternance : j’ai appris à négocier, à adapter ma posture en fonction 

de l’interlocuteur, à être autonome, à être force de proposition et à prendre des initiatives. Apprendre à 

trouver un équilibre entre l’implication sur le terrain d’enquête qu’est notre lieu d’alternance et la 

nécessaire distance critique pour pouvoir remettre en question ce que l’on y observe et ce qui s’y joue. 

La formation m’a permis de vivre une vraie expérience de recherche lors de mon alternance : mener 

une réflexion, remettre en question des choses qui semblent aller de soi, construire un discours 

argumenté et empiriquement fondé, développer une rigueur scientifique. En termes de compétences, 

la formation permet de maîtriser à la fois les méthodes qualitatives et quantitatives et de comprendre 

leur complémentarité ; l’on apprend notamment à analyser en détail des données diverses. 

 

 

 

 

 

Elle donne la possibilité de faire une alternance/stage long avec un rythme qui permet à la fois de vivre 

cette expérience professionnelle tout en bénéficiant d’un enseignement riche ; les enseignants sont 

passionnés par ce qu’ils transmettent : l’étudiant est réellement pris en compte en tant que personne et 

non seulement comme « apprenant » ; des enseignements très divers sont proposés, pas seulement 

centrés sur l’enquête et les études ; c’est une formation exigeante (rédaction d’un mémoire en master 

1 et master 2). 

 

 

 

 



Témoignage 14

Auto-entrepreneur



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je créé et développe des jeux vidéo, réalise des courts métrages d'animation, des bandes son, du 

bruitage, etc. 

 

 

 

Il m’a apporté une vision d'ensemble, permettant de minimiser les projections de soi sur le sujet 

observé ; à développer une curiosité pour les événements du monde et à affiner mon sens critique. Le 

master m’a apporté pertinence et intégrité dans la pratique du métier, rigueur technique et 

organisationnelle et me permet d’atteindre une précision anthropologique dans les scénarii et les 

logiques que j’élabore. 

 

 

Robin / Promotion SSAMEE 2014 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Industrie vidéo-ludique 

Intitulé du poste : Auto-entrepreneur dans le domaine de la création numérique 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elle permet de développer son sens critique, d'apprendre à faire la part des choses et à prendre du 

recul sur le monde qui nous entoure. 

 

 

 

 



Témoignage 15 à 30

Ingénieurs d'étude 
et chargés de projet



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surveillance et encadrement des élèves dans les établissements scolaires du secondaire ; assistance 

pédagogique aux enseignants. Dans mon emploi précédent : coordonner des projets et réaliser des 

enquêtes pour un réseau associatif national. 

 

 

 

La formation me permet d’analyser les enjeux éducatifs et sociaux, les normes sociales, les attentes de 

l’institution scolaire qui sont souvent en décalage par rapport aux situations du public. Elle me permet 

aussi de mieux comprendre les trajectoires sociales et d’avoir conscience de ma place et de mon rôle 

sur le plan professionnel. 

 

 

Elodie / Promotion SSAMEE 2012 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Éducation nationale / secteur associatif 

Intitulé du poste : assistante d’éducation / coordinatrice de projet 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La polyvalence ! Précédemment, ayant travaillé 3 ans comme coordinatrice de projet pour un réseau 

associatif national, j’ai eu l’occasion de mobiliser d’autres acquis durant cette expérience, notamment relatifs 

à l’action publique et aux enquêtes (j’avais été embauchée pour produire des études). En général, je me 

sens dotée d’une bonne lecture des enjeux dans les domaines de l’action publique et cela m’a apporté une 

compétence essentielle en termes de positionnement professionnel et de négociation partenariale. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à impulser et à suivre des projets d'investissement et de fonctionnement dans 

le domaine du développement territorial ; à créer des stratégies de développement et des analyses de 

territoires ; à mettre en place des outils de pilotage, de gestion de projet par des indicateurs 

d'évaluation ; à animer les instances de gouvernance et à piloter des contrats territoriaux avec les 

financeurs. Dans ma thèse, je cherche à comprendre l’apport de l’open data dans les dynamiques 

entrepreneuriales territoriales françaises, suisses et canadiennes en intégrant la question de la 

transition écologique : j’analyse des bases de données ; réalise un état de l’art ; participe à des congrès 

et séminaires sur la data et mène des entretiens qualitatifs avec des entreprises canadiennes, suisses 

et françaises. 

 

 

 

 

 

Juline / Promotion SSAMEE 2018 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Développement territorial et 

environnement - Recherche 

Intitulé du poste : Cheffe de projet « relance économique et transition écologique » 

et Chercheur (thèse en cours)  

 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

La capacité à résoudre des situations complexes ; une connaissance approfondie du secteur public ; 

l’esprit d'équipe ; l’autonomie et le sens critique ; à prendre des décisions et à m’engager ; la rigueur et 

à développer ma capacité d’analyse ; à aiguiser mon imagination ; à faire preuve d’audace et de 

flexibilité. 

 

 

 

 

Elle propose une approche globale des postures méthodologiques ancrées dans le monde du travail 

actuel ; elle constitue une bonne préparation et immersion dans le monde professionnel grâce à 

l’alternance ; elle permet d’appréhender plusieurs domaines d’expertises : l’ingénierie financière, la 

communication politique, le pilotage et l’animation d'instances, la cartographie, la mise en œuvre de 

démarches innovantes, les partenariats, la recherche de financements, l’analyse critique, la rédaction 

de bilans et d’évaluations ou de synthèses, l’organisation d'événements, etc. ; elle propose des 

approches permettant de traiter, d’interpréter et de valoriser les données en les ancrant aux réalités 

sociologiques de terrain.   

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à identifier les besoins de nos utilisateurs en collaboration avec le service 

marketing et à qualifier les services à développer sur mon territoire ; à gérer et développer avec le 

support de mon manager, mon territoire de partenariat en adéquation avec la stratégie business de 

l’entreprise (prospection, négociation, contractualisation, etc.) ; à piloter la relation Partenaires sur mon 

périmètre ; à créer et mettre à jour les supports partenaires (restitutions d’études, catalogue partenaires, 

etc.) ; à gérer des campagnes emailing et participer à l’automatisation des process sur notre outil CRM 

et à participer à l’animation de notre communauté de partenaires (organisation de webinaires, de petits 

déjeuners, d’ateliers, d’actions de communication en commun, etc.). 

 

 

 

La formation m’a appris à mieux prendre en compte la question des usages et de l’expérience des 

utilisateurs (être à l’écoute des usagers, même indirectement grâce à de la donnée froide par exemple) ;  

Laëtitia / Promotion SSAMEE 2017 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Programmation, conseil et activités 

informatiques 

Intitulé du poste : Chargée de partenariats 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

à adopter une posture réflexive et critique (de remise en question lorsqu’il s’agit de traiter une situation 

ou une problématique collectivement : ne pas s’asseoir sur des acquis) ; à développer un travail 

coopératif en questionnant « ce qui est » ; à recueillir de la donnée mais en sachant l’utiliser et la faire 

parler pour mettre en place des stratégies d’action et d’amélioration ; à se saisir au mieux d’une situation 

afin d’être capable de prendre une décision en autonomie ; à être force de proposition quant aux 

compétences liées aux études et enquêtes (appuyer le pôle marketing) ; à proposer des solutions 

internes à mon équipe concernant la récolte de données. 

 

 

 

 

 

Professionnalisant, le Master permet de se former au recueil et à l’analyse de données mais aussi à 

ses usages post-collecte, quel que soit le domaine concerné. La formation, par la diversité des champs 

étudiés, ne modèle pas des experts mais forme des professionnels capables d’occuper des postes 

impliquant une dimension stratégique. Avant d’occuper ce poste de chargée de partenariat, où cette 

dimension est essentielle, j’ai occupé un poste de conseillère support : j’ai su reconnaître la richesse 

de la donnée entrante, l’analyser et être force de proposition au sujet d’améliorations produits. Et ce, 

grâce au master ! 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à concevoir des études, à élaborer des questionnaires, à faire des analyses, 

de la synthétisation, à construire des indicateurs, à faire des propositions d’améliorations / 

préconisations sur la base des études que je conduis, à écrire des rapports et à communiquer des 

données. 

 

 

 

J’ai pu acquérir grâce au Master une solide base théorique et méthodologique en matière d’enquête et 

d’analyse. Elle m’a aussi permis de développer mon esprit critique. Par ailleurs, l’alternance m’a permis 

de me confronter au monde du travail dans les meilleures conditions et de réaliser des enquêtes ayant 

un réel impact.   

 

Charly / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Enseignement supérieur 

Intitulé du poste : Chargé d’études 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La taille réduite de la promo permet un contact privilégié avec les enseignants et les autres étudiants ; 

la pluridisciplinarité du Master est source de riches échanges entre étudiants venant d’horizons 

différents ; l’alternance est évidemment le gros point fort : elle permet de se confronter au monde 

professionnel et d’appliquer concrètement nos compétences. Dans mon cas, elle m’a permis d’être 

employé pendant 1 an au sein de l’entreprise qui m’avais pris en stage puis en alternance afin de 

terminer la mission entamée pendant mes études. Cette expérience a été très valorisante 

professionnellement et personnellement et m’a doté d’un solide bagage m’ayant servi par la suite à 

trouver un emploi à l’université. 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je réalise des enquêtes qualitatives pour le compte des territoires (recueil et analyses de données, 

choix de protocoles d’enquête, rédaction de rapports) et encadre des travaux d’étudiants. 

 

 

 

Cette formation m’a appris à raisonner de manière moins immédiate et sensible, et à questionner les 

situations, les constructions intellectuelles, le sens commun. Je crois être une citoyenne plus alerte 

désormais avant d’être une professionnelle en devenir. Concernant les compétences acquises, j’ai 

appris à m’interroger sur la manière d’aborder une question dont nous ne sommes pas spécialistes, à 

déconstruire autant que possible les processus sociaux, à réfléchir aux méthodes idoines à appliquer 

lors d’une enquête, à recueillir des données avant de les traiter et d’essayer de restituer l’analyse de 

manière la plus claire possible. 

 

 

Cécile / Promotion SSAMEE 2014 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Enseignement et études 

Intitulé du poste : Ingénieure d’études 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’investissement et le soutien sans faille de chaque membre de l’équipe pédagogique, l’exigence quant 

aux méthodes d’enquête et le fait de réaliser un mémoire de recherche constituent les points forts de 

la formation. 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à élaborer des questionnaires d’enquêtes, à produire des analyses et des 

rapports d’enquête, à faire des présentations d’enquêtes et à réaliser des tâches administratives 

diverses. 

 

 

 

Le master SSAMEE m’a permis de développer des compétences dans le traitement et l’analyse des 

données quantitatives et qualitatives. J’ai également appris à conduire une étude de A à Z, c’est-à-dire 

de l’élaboration du questionnaire ou d’un mode de recueil des données jusqu’à la rédaction du rapport. 

 

 

 

Emeline / Promotion SSAMEE 2021 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Social 

Intitulé du poste : Chargée d’études statistiques 

 

 
 

 



 
 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

Je recommande le master SSAMEE parce qu’il permet d’acquérir en situation professionnelle les 

capacités à produire et à analyser des données.  

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Je m’occupe de l’accompagnement de familles dans le cadre d’un parcours de réussite éducative ; 

j’anime et pilote une équipe pluridisciplinaire de soutien composée de différents professionnels 

intervenant auprès des enfants et des familles ; je coordonne le dispositif d’accompagnement à la 

scolarité : suivi des enfants, lien avec les familles et les écoles, encadrement de l’équipe de bénévoles, 

suivi pédagogique, organisation d’activités et de sorties culturelles. 

 

 

 

La formation m’a apporté la capacité à analyser les problèmes sociaux et les différents publics auxquels 

je m’adresse ; elle m’a aussi permis d’acquérir les compétences liées à la réalisation d’enquêtes 

(entretiens) et à l’analyse de discours, et à développer mes capacités communicationnelles. 

 

Margot / Promotion SSAMEE 2014 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Collectivité territoriale, secteur de 

l’enfance et de l’éducation 

Intitulé du poste : Coordinatrice d’un dispositif de réussite éducative et du contrat 

local d’accompagnement à la scolarité 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

Elles tiennent selon moi à la réalisation de 2 mémoires de recherche (en M1 et en M2), au stage long 

de 6 mois que l’on peut effectuer ; au contenu varié des cours (nombreuses thématiques et 

méthodologies abordées) et à l’intervention de professionnels du métiers des études et de l’enquête.    

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mon travail consiste à la fois à faire de la veille et de la recherche de nouvelles opérations immobilières 

mais aussi à collecter des données auprès des différents acteurs du marché. Je m’occupe de la 

vérification et de la saisie des informations dans des bases de données ainsi que de l’analyse, de la 

production et de la diffusions de données aux clients sous forme de restitutions trimestrielles, 

semestrielles et annuelles. 

 

 

 

J’ai appris à prendre des initiatives, à être acteur de mon projet (recherche et professionnel) mais aussi 

à développer le sens de l’implication et la confiance en soi. La formation permet d’analyser en détail et 

de manière approfondie les faits sociaux, d’explorer des pistes que d’autres n’ont jamais prises ou qui 

sont surprenantes. Durant l’alternance, nous sommes amenés à collaborer/échanger avec des 

personnes qui ont suivi un autre cursus que le nôtre : nous pouvons ainsi bénéficier de leur différents 

regards et élaborer des protocoles d’enquêtes ou d’études innovants ou originaux. 

Alexis / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Cabinet d’études dans l’immobilier 

Intitulé du poste : Gestionnaire de données / chargé d’enquête 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

La formation nous permet de faire une alternance dans un domaine qui nous correspond ou qui nous 

plait. Elle nous permet aussi d’avoir « un pied » dans le monde du travail et ainsi de pouvoir faire nos 

preuves. Il y a une réelle proximité avec les enseignants-chercheurs et les tuteurs universitaires toujours 

prompts à échanger ou à vous guider. La formation offre également un gamme très large de champs 

d’études possibles (tout ce qui touche à l’univers des sciences sociales). Elle se déroule dans une salle 

spécialement aménagée et agencée (où l’on peut se perfectionner aux différents logiciels d’enquête), 

facilitant les échanges et la proximité entre étudiants (petites promos). 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à organiser et animer des réunions partenariales avec les acteurs du territoire 

en santé mentale ; à coordonner et organiser les Semaines d’Information sur la Santé Mentale ; à 

identifier les besoins du territoire en santé mentale et à organiser des maraudes dans la ville. En tant 

que chargée d’insertion professionnelle, je réalise des entretiens avec des personnes en CDDI (Contrat 

à Durée Déterminée d’Insertion), m’occupe de leur suivi et de leur accompagnement professionnel, 

travaille avec eux leurs savoir-être et leurs compétences professionnelles.  

 

 

 

Cette formation m’a permis d’acquérir une certaine ouverture d’esprit, elle m’a appris à travailler en 

autonomie (avec le mémoire et le stage), à mener des réflexions et à produire des écrits sur différents 

sujets, à maîtriser la démarche de la sociologie et des sciences sociales, à me construire un CV 

pertinent. 

 

Maïssane / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Secteur médico-social et social 

Intitulé du poste : Coordinatrice du Conseil Local de Santé Mentale et Chargée 

d’Insertion Professionnelle 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

La formation se déroule en petite promotion (ce qui est idéal pour étudier et favoriser la proximité avec 

les enseignants) et dans un cadre de vie agréable (salle dédiée aux enquêtes, environnement 

agréable) ; elle est basée sur une pédagogie et des évaluations innovantes (notamment séminaires, 

possibilité de rattraper ses notes en retravaillant ses rendus) ; elle offre des opportunités 

professionnelles variées selon le domaine dans lequel l’on souhaite travailler. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à faire de l’accueil, de l’information, de l’orientation sur les questions de 

mobilité auprès d’un public en insertion sociale et/ou professionnelle. J’accompagne les bénéficiaires 

dans leurs projets de mobilité en lien avec les référents sociaux ; j’anime des ateliers collectifs 

généralistes ou thématiques (permis B par exemple) en direction de jeunes suivis en Mission Locale, 

de demandeurs d’emploi, de bénéficiaires des minimas sociaux, de primo-arrivants, de salariés de 

chantiers d’insertion, de personnes en situation de handicap. Je mets également en œuvre des 

dispositifs spécifiques liés à la mobilité (permis mobilité, être mobile sur son territoire) et je mobilise des 

dotations européennes pour inciter à l’écomobilité. Je mets aussi en place des partenariats pour créer 

des permanences locales afin d’être au plus près des besoins des bénéficiaires et d’assurer la 

coordination des actions préconisées. Je fais aussi des actions de communication auprès des 

prescripteurs et des bénéficiaires sur nos actions : accompagnement à la mobilité, code renforcé, auto-

école associative, journées portes ouvertes. 

 

 

 

 

Koffi / Promotion SSAMEE 2019 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Secteur social 

Intitulé du poste : Conseiller Mobilité Insertion 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

Elle offre une ouverture sur de nombreuses activités dans le monde professionnel ; elle confère une 

réelle capacité à travailler en équipe (tuteurs professionnels, encadrants et intervenants universitaires) ; 

elle permet d’apprendre à conduire un projet de manière autonome et à développer son sens de 

l’organisation, du relationnel et des responsabilités. La capacité à innover constitue également une 

compétence acquise au cours de la formation. 

 

 

 

 

C’est une formation qui offre de nombreuses opportunités dans le monde de travail et dans tout domaine 

d’activité. Elle nous apprend à être force de propositions. Le master m’a appris à construire des 

dispositifs qui répondent à la problématique des usagers auxquels je suis confronté et à analyser leurs 

besoins sociaux (faire un diagnostic afin de définir les actions à mettre en place). 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mon travail consiste à faire de l’accompagnement et du développement de recherche-action, du conseil 

technique en matière d’enquête, de l’évaluation participative et de l’ingénierie de formation. 

 

 

 

La formation m’a permis d’acquérir une méthodologie de recherche et d’adopter posture de 

chercheur ; elle propose une approche pluridisciplinaire des études et enquêtes ; elle me permet de 

maitriser les logiciels d’enquête et de comprendre comment sont construites les données. Cette 

formation a été aussi l’occasion d’apprendre à coordonner des travaux de recherche et à développer 

mon réseau professionnel. 

 

 

Rémy / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Secteur social / Protection de l’Enfance 

Intitulé du poste : Coordinateur de l’observatoire des pratiques juvéniles 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

De mon point de vue, l’apport le plus important réside dans la structuration même de ce Master : les 

approches pluridisciplinaires apportées lors des séminaires permettent à chaque étudiant d’affiner, de 

questionner, de conceptualiser et de construire son propre travail de recherche tout au long des deux 

années de la formation. Plus que des apports théoriques livrés « à plat », chaque intervention permet 

ainsi à l’étudiant d’expérimenter de nouvelles focales, de nouvelles entrées pour observer et manier 

son objet de recherche. Il y a dans ce Master une invitation à expérimenter qui est extrêmement 

présente et qui insuffle chez l’étudiant les postures qui lui seront nécessaires pour concevoir études et 

enquêtes en pluri ou transdisciplinarité.  Par ailleurs, la volonté affichée et mise en œuvre de créer du 

lien, des réseaux, des collaborations professionnelles entre anciens et nouveaux étudiants élargit le 

champ des possibles et celui des collaborations. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à recueillir des données auprès de partenaires institutionnels (Insee, Rectorat, 

DREETS), à alimenter un système d’information interne ; à créer des observatoires sur la thématique 

de l’alternance et de l’orientation (scolaire, demandeurs d’emploi et salariés) ; à faire de l’expertise 

concernant les données récoltées (intérêt, limites). Elles consistent aussi à mettre à disposition des 

données auprès d’autres chargés d’études et à créer des outils de vulgarisation. Je réalise également 

des analyses multidimensionnelles sur la notion de parcours. 

 

 

 

Dans le cadre de ces missions, je suis amené à beaucoup questionner les données que l’on reçoit 

(intérêt et limites, comment les mettre à disposition et les valoriser au mieux pour répondre aux 

différentes problématiques). Les mémoires et travaux réalisés au cours du Master m’ont donc permis 

non seulement de monter en compétences sur la méthodologie des enquêtes mais aussi sur la capacité 

à prendre du recul sur les informations et les données recueillies, ce qui est très utile lorsque je dois 

répondre à des problématiques soulevées par nos partenaires.  

Loïc / Promotion SSAMEE 2019 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Emploi formation   

Intitulé du poste : Chargé d’études statistiques / Administration de bases de 

données 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’alternance et l’ouverture sur de nombreuses disciplines et thématiques (open data, techniques de 

traitement des données, etc.) sont les vrais + de la formation. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans le cadre de mes missions, je fais du chiffrage de contrats de mutuelle sur mesure pour les 

entreprises ; je m’occupe de la relation avec les commerciaux, de la constitution et restitution de 

résultats techniques relatives aux entreprises (calcul du ratio prestations / cotisations) via SPSS + Excel 

VBA, d’études statistiques ponctuelles sur SPSS et de l’amélioration, la mise à jour et l’appui technique 

sur les outils Excel utilisés par le service ou par les commerciaux. 

 

 

 

Le Master m’a permis d’avoir du recul sur les études et données que je produis ou que je mobilise. 

Cela me permet d’améliorer les processus de recueil et d’analyse en fonction des besoins des 

utilisateurs et de monter une méthodologie pour mieux répondre aux demandes tout en faisant preuve 

d’autonomie et d’initiative. Il m’a également apporté des capacités d’analyse, l’esprit critique et une 

ouverture d’esprit qui sont nécessaires à mon métier. L’alternance a été pour moi la meilleure façon 

d’apprendre et de développer mes compétences mais aussi un atout pour mon employabilité : c’est 

selon moi la plus grande force du Master ! 

Marie / Promotion SSAMEE 2019 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Mutuelle Santé 

Intitulé du poste : Chargée d’études au sein de la direction Actuariat 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’alternance car elle permet d’avoir une formation complète et opérationnelle ; la partie plus analytique 

de la formation en sociologie et sciences sociales car elle apporte un vrai recul sur ce que l’on fait et 

sur l’utilité de ce que l’on entreprend ; le mémoire car il permet de développer l’esprit critique et de 

valoriser les compétences plus techniques ; la dimension méthodologique de la formation car l’on est 

souvent amené à répondre à des demandes de ce type dans le monde professionnel où il s’agit d’être 

autonome et de construire des méthodologies ad hoc. Enfin, la polyvalence acquise dans la formation 

est un vrai plus : c’est une qualité recherchée en entreprise. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vérifier, traiter et analyser des données relatives à la qualité du réseau des transports en commun 

lyonnais. Former des enquêteurs pour leurs missions de terrain. Élaborer des rapports, des graphiques 

et des synthèses en vue des réunions mensuelles avec les opérateurs chargés des transports et des 

mobilités à Lyon.  

 

 

 

J’ai appris à prendre du recul sur les données, à me poser des questions, à aller au-delà de l’aspect 

purement quantitatif de la donnée. 

 

 

 

Thomas / Promotion SSAMEE 2020 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Etudes statistiques 

Intitulé du poste : Chargé d’études statistiques 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’alternance, un très gros + ! Le travail en petite promo ; la diversité de la formation ; la dimension 

informatique avec l’élaboration et la mise en place d’enquêtes ; le fait d’allier le quantitatif et le qualitatif. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ma mission consiste à apporter une expertise dans le domaine du soutien à la parentalité et de piloter 

et coordonner la politique de la Caf de la Savoie à ce sujet. Il s’agit aussi pour moi de développer en 

parallèle des offres de services locales pour les familles au regard de leurs besoins spécifiques. 

Concrètement, je pilote et finance ainsi 6 dispositifs nationaux « Parentalité ». Techniquement, je fais 

donc : de la gestion d'enveloppes financières, du déploiement d'appels à projet, de la veille 

réglementaire, de l'instruction de demande de subvention, de l'animation de réunions, de la structuration 

de réseaux, de l’analyse (sur : le maillage territorial et la couverture en offre de services aux familles, 

le diagnostic des besoins sociaux, les réponses à mettre en œuvre), de la délégation de missions 

parentalité, de la rédaction en tout genre (comptes rendus, relevés de décision, notes de synthèse, 

projets, schémas, notes de cadrage réglementaire, guides méthodologiques, création d'outils), de 

l'accompagnement technique et méthodologique au montage de projet, du travail de réflexion au sein 

du réseau national CNAF. 

 

 

 

 

Morgane / Promotion SSAMEE 2013 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Social 

Intitulé du poste : Conseillère thématique Parentalité au service action sociale de la 

Caisse d'Allocations Familiales 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

Enormément de choses : d'abord une posture, un regard, avec des questionnements constants sur le 

fonctionnement de la société, une curiosité accrue sur son évolution, sur sa compréhension. Savoir 

faire un pas de côté sur tout sujet afin de l’analyser et rechercher la pertinence. Ensuite la rigueur : 

qu’elle soit méthodologique (méthodologie de projet dont je me sers au quotidien dans mon métier, être 

capable de mesurer l'impact social d'une politique ou d'une action pour vérifier sa cohérence / 

pertinence), rédactionnelle (grâce notamment aux mémoires de Master), d'enquête (même si je ne 

travaille pas dans le domaine des études, j'ai besoin de mobiliser ces compétences pour recenser les 

besoins et questionner nos partenaires) ou de veille (veille règlementaire, savoir vérifier ses sources, 

savoir où aller chercher de l'information, etc.). Enfin, l'expérience du stage de 6 mois m'a été très 

bénéfique pour découvrir un univers professionnel, trouver une place dans une organisation, et 

expérimenter une méthode de recherche sur un sujet précis. Pour moi cela a été l’occasion de mettre 

en place/organiser un colloque sur mon sujet d'étude, ce qui m'a beaucoup appris et été utile par la 

suite. 

 

 

 

 

 

Je la recommande fortement car c'est une formation vraiment intéressante, riche en apports culturels 

et méthodologiques, qui permet d’ouvrir le regard et de construire une posture de recherche 

scientifiquement structurée et reconnue. La formation permet à mon sens de s'inscrire dans une 

multitude de métiers grâce justement aux nombreuses compétences qu’elle transmet. Par ailleurs, la 

taille réduite des promotions permet d'avoir un réel accompagnement de proximité et de bénéficier 

d’une qualité d'enseignement précieuse. Si c'était à refaire, je referai le même Master sans hésiter ! 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes missions consistent à réaliser des études (création de questionnaires, recueil et analyse de 

données) ; à faire de la veille stratégique et de l’analyse média. 

 

 

 

J’ai appris à faire de l’analyse de tous types de données ; à prendre du recul sur les situations et à 

éviter la précipitation ; à être force de proposition et à être en mesure de concevoir des 

problématiques innovantes. 

 

 

 

Cyril / Promotion SSAMEE 2018 

Secteur d’activité de l’emploi occupé : Conseil aux entreprises 

Intitulé du poste : Chargé d'études 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ayant suivi plusieurs cursus en sciences sociales, je considère que cette formation se distingue par la 

rigueur et la méthodologie qu’elle permet d’acquérir quel que soit notre domaine de spécialité ou notre 

projet professionnel.      
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