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{ 'E-COMMERCE & MARKETING NUMERIQUE
Organisation de la formation LP ECMN

Formation commerciale visant a former des personnes a I'exercice
des métiers liés au marketing digital,

Formation réalisée en alternance sur 12 mois

550 h de formation, dispensées dans les locaux de I'lUT d’Annecy,
sur 15 semaines (voir planning),

Formation dipldmante, inscrite au RNCP,

Evaluation en contrdle continu.

Compétences associées

Contribuer a la mise en place ou a I'amélioration des solutions de
e-commerce
Savoir gérer la distribution multicanal

OMMERCE
64h

Savoir coordonner les actions nécessaires a la réalisation d’un projet
Savoir écrire sur le web

Gérer |'édition d’un site web

Savoir optimiser techniquement et sémantiquement un site web
Perfectionner et améliorer I'ergonomie d’un site web

Savoir optimiser le recrutement et la conversion des visiteurs en clients

MANAGEMENT DE
PROJET DIGITAL
160 h

Exemples de missions :
- Définition de la stratégie digitale
- Concevoir et gérer des projets web
- Mise en place d’opérations d’e-marketing
ACTIVITE - Animation et gestion d’un site de e-commerce
WSSIONNELLE 3 Création de trafic vers un site
' - Optimisation du référencement d’un site
- Développement de la présence de I'entreprise sur les réseaux sociaux



Contenu détaillé de la formation LP ECMN

Modules de formation

UE 1 FONDAMENTAUX DU
MARKETING DIGITAL
144 h

12 crédits ECTS

UE 2 E-COMMERCE
64 h

7 crédits ECTS

UE 3 RELATION CLIENT EN LIGNE
ET COMMUNICATION DIGITALE
72 h

9 crédits ECTS

UE 4 MANAGEMENT DE PROJET
DIGITAL
160 h

12 crédits ECTS

UE 5 PROJET PROFESSIONNEL
110 h

10 crédits ECTS
UE 6 ACTIVITE PROFESSIONNELLE

10 crédits ECTS

Reconnaissance de la formation et du diplome

e Le Diplome de Licence Professionnelle « E-commerce & Marketing Numeéri
est un diplome de niveau Il (bac+3) reconnu par le Ministere de I'Enseignemen

de la Recherche.

e |l est reconnu au niveau européen et correspond a 60 crédits ECTS.
e La formation est inscrite au RNCP.
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Histoire du WEB, hébergement

Economie du numérique '
Fondamentaux marketing, stratégie marketing digital
Comportement de l'internaute et étude de marché
en ligne

Anglais de spécialité h
Droit numérique et enjeux juridiques du web

Commerce électronique
Marketing des services
Achats et logistique e-commerce

Marketing relationnel, E-CRM |
Marketing automation \

Veille et e-réputation

Community Management

Growth Hacking -

Gestion de projet

Startup levées financieres

Programmation HTML / CMS

Web design / ergonomie

Analytique

Référencement (SEO — SEA / Google adwords)

Projet Tutoré
Rapport d’étude
Soutenance du rapport

Activité en entreprise
Professionnalisme

Département Techniques de Commercialisation — IUT d’Annecy
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